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“As organizagoes tradicionais apoiam-se na autoridade e no
comando. As organizagées do futuro apoiam-se na
responsabilidade e na autonomia.”

Peter Drucker




l. Introdugdo

O Plano de Melhoria que se apresenta corresponde a um documento que beneficiou de uma
dindmica de cooperagdo e envolvimento interno resultando de uma reflexao prospetiva, a partir da qual se
definiram prioridades e medidas a tomar no futuro.

Deve ser entendido como um instrumento fundamental para potenciar o desempenho académico
dos alunos e a qualidade dos seus resultados. Integra um conjunto de objetivos (formulados com base nas
evidéncias da investigacdo), concretizados em estratégias (operacionalizadas em termos dos alvos a que se
destinam, os agentes envolvidos, 0s recursos necessarios, o tempo em que ocorrem) e cujo impacto em
varios indicadores é periodicamente avaliado.

O Plano de Melhoria (PM) tem como principais referentes o Ultimo Relatdrio da Avaliagdo Externa
da Inspecdo Geral da Educagdo e Ciéncia (IGEC), na sequéncia da visita efetuada entre 20 e 25 de margo de
2014 e do Relatério de Avaliagdo Interna levado a cabo pela Equipa de Avaliacdo Interna do Agrupamento.

Este instrumento formaliza os esforcos de melhoria do Agrupamento, alguns dos quais ja em
processo de desenvolvimento, embora com menos sistematizacdo e intencionalidade, sendo determinado
por um conjunto de objetivos, a¢des/medidas e indicadores de medida num quadro de prioridades
previamente definido. As acGes sugeridas constituem indicadores para que os departamentos curriculares,
grupos disciplinares e conselhos de turma organizem o seu trabalho de reflexdo e de definicdao do seu plano
de acdo.

O presente Plano tem um horizonte temporal de quatro anos letivos (2014/2015 e 2017/2018).

Il. Ponto de partida

O PM resulta do diagndstico formulado a partir da analise das conclusGes apresentadas nos
seguintes instrumentos:
e Relatdrios das Equipas de Avaliagcdo Interna e Externa 2013/2014;
e Evidéncias dos dados obtidos através dos resultados escolares;
e Sugestbes constantes da aplicacdo de inquéritos aos servicos e intervenientes da comunidade
educativa;
e Linhas de agdo estratégica definidas no Contrato de Autonomia de 11 de Novembro 2013;

e Relatdrio Anual de Progresso referente a 2013-2014.

Este PM teve por base a andlise do desempenho do Agrupamento mediante a identificacdo de boas
praticas (pontos fortes) e de acdes que se apresentam como fragilidades (pontos fracos) na organizacdo e
consequentemente, aspetos a melhorar.




Sintese dos Pontos fortes e fracos

PONTOS FORTES

PONTOS FRACOS

<\

Estabilidade do corpo docente.

Competéncia cientifica e pedagdgica dos professores.
Desenvolvimento de medidas eficazes de integragdo,
combate e prevengao do abandono escolar.
Desenvolvimento de praticas de mobilizagdo e abertura a
comunidade, através da celebragdo de parcerias e da
adesdo a projetos, com reflexos positivos nas taxas de
interrupcdo precoce escolar dos alunos, em todos os
niveis/ciclos de ensino.

Dinamica inclusiva do Agrupamento, evidenciada nas
respostas educativas ajustadas aos alunos, com
necessidades educativas especiais.

Valorizagdo da dimensdo artistica, de forma transversal na
oferta educativa, com repercussées no desenvolvimento do
espirito critico.

Aposta na formacgdo interna e externa, otimizando os
multiplos saberes técnicos e profissionais em beneficio da
melhoria do desempenho organizacional e profissional dos
trabalhadores do Agrupamento.

Aprofundamento do processo de autoavaliagdo, com
impacto na melhoria organizacional e nas praticas
profissionais.

Reflexdo sistematica sobre os resultados escolares tendo
em vista a melhoria do desempenho dos alunos, quer a
nivel da Direc¢do, quer a nivel do Conselho Pedagdgico e
Departamentos Curriculares. Existéncia de tempos comuns
no horario dos professores destinado a trabalho
colaborativo.

Relacdo Escola-Familia na educacdo pré-escolar, 1.2 e 2.2
ciclos.

Reduzido absentismo e desisténcia escolares.

Empenho e recetividade dos varios elementos da
Comunidade Educativa em ordem a uma efetiva melhoria
do Agrupamento, nomeadamente por parte da Associacdo
de Pais do Agrupamento.

Empenho do 6rgdo de gestdo, do pessoal docente e nao
docente na resolucdo dos problemas de aprendizagem/
comportamento dos alunos.

Disponibilidade e cooperacdo dos professores no
desenvolvimento de habitos de estudo e trabalho
auténomo dos alunos.

Articulagdo dos objetivos do PE com as atividades
planeadas.

Explicitagdo clara por parte da Dire¢do das linhas
orientadoras da politica e estratégia do Agrupamento.
Inclusdo no Plano Anual de Atividades de um conjunto
coerente e viavel de atividades de complemento curricular

(clubes, ateliers, desporto escolar), incorporando um

Fatores internos que concorrem para a
indisciplina, de modo a adequar praticas
pedagdgicas e solugdes inovadoras eficazes
com vista a eliminagdo de

comportamentos pouco ajustados em
contexto de sala de aula e a melhoria dos
resultados académicos.’
Monitorizagdo  dos  dispositivos  de
promogdo do sucesso escolar com vista a
um maior sucesso das aprendizagens e dos
resultados dos alunos.”

Praticas  efetivas de  diferenciacao
pedagdgica na sala de aula, visando a
melhoria dos resultados dos alunos."
Acompanhamento e supervisdo da pratica
letiva em contexto de sala de aula, como
dispositivo de promogao do
desenvolvimento profissional dos
docentes."

Relagdo/envolvimento da Familia na escola
no 3.2 ciclo do ensino basico e no ensino
secundario.

Articulagdo entre ciclos e areas curriculares
em sede de Departamentos Curriculares.
Diferenca entre a Classificacdo Interna de
Frequéncia (CIF) e a Classificagdo de
Exames (CE), nos 49, 62, 92 e 122 anos de
escolaridade.
Taxa de progressdio no 3.2 ciclo,

comparativamente com o ano letivo
anterior.
Resultados nos exames nacionais de
Matemadtica A inferiores a média nacional.
Sentido de responsabilidade dos alunos
para os seus deveres civicos.

Insuficiéncia das Instalagdes para a pratica
da disciplina de Educacdo Fisica na escola
sede.

Subaproveitamento dos recursos
multimédia (plataforma Moodle, quadros
interactivos, Escola Virtual...).

Cobertura insuficiente das atividades ndo
letivas e de reforco ou complemento
curricular (nimero reduzido de docentes
com redugdo da componente letiva ao
abrigo do art.2 792 do ECD e numero

escasso de horas do crédito de escola).




conjunto de objetivos realizaveis e desenvolvidas de acordo
com os interesses dos alunos.

v' Boaimagem do Agrupamento na comunidade em que estd
inserida.

<\

Valorizagdo do Saber Ser, Saber Estar e do Saber Fazer,
visando a formacdo integral do aluno.

Promocgao das literacias.

Diversidade de medidas de apoio educativo.

Variedade de projetos.

Equipamento audiovisual e informatico.

RN NE RN

Existéncia de Salas de Estudo no Ensino Basico e Gabinete

de Apoio ao Estudo no ensino secundario.

v' Organizacdo dos servicos da Escola Sede/ A qualidade dos
servigos prestados nos servigos administrativos, reprografia
e bufete.

v Diversificacdo da oferta formativa/educativa.

v Existéncia de uma Unidade de Multideficiéncia na escola
sede para todos os alunos do concelho, com instalagao de
elevador de acesso do rés-do-chdo ao ultimo andar.

v" Dinamica dos servicos especializados de apoio educativo na
referenciacdo/encaminhamento e acompanhamento dos
alunos com NEE.

v' Apoio socioecondmico a alunos mais carenciados e reforco
deste sempre que se justifica em refei¢des intermédias.

v Existéncia de uma sala de convivio de alunos.

v" Remodela¢do faseada de pisos e mobilidrio em algumas
salas de aula da Escola Sede.

v" A qualidade dos servicos de Psicologia e Orientacdo e do

Gabinete de Saude;

v" 0 grau de seguranca oferecido aos alunos e demais utentes.

! Confrontar com o Relatério de Avaliacdo Externa, paginas 9 e 10.

lll. Componentes do Plano de Ac¢do do Plano de Melhoria
A. Objetivos, Agoes, Indicadores.

As fragilidades identificadas, organizadas em areas de intervencao prioritaria visando a melhoria do
desempenho deste Agrupamento, determinaram um conjunto de objetivos estratégicos, concretizados e
complementados por objetivos operacionais, indicadores e agées de melhoria que se constituem como
parte fundamental de um plano concertado e coerente.

Os aspetos a melhorar apontados pela avaliacdo interna estdo em conformidade com as propostas
de melhoria mencionadas pela avaliacdo externa encontrando-se divididos em areas de intervencdo
prioritaria.

Neste ambito, foram definidas trés prioridades, correspondendo cada uma delas a um objetivo

estratégico:




Prioridade 1. Rendimento/Desenvolvimento Escolar

Objetivo estratégico: Propugnar um ensino de qualidade adequado aos tempos do futuro.

Para tal impde-se que deixemos, nas palavras de Sloterdijk (2006), “a estufa do bem-estar e do
conforto” e descobrir em cada momento as solu¢cées que dao resposta as necessidades da sociedade atual,
ou seja, dos nossos alunos.”

Nao se trata de fazer melhor. Trata-se de inovar. Trata-se de um compromisso da escola em fazer

diferente, distinto e com verdadeiro significado social.

Prioridade 2. Formar cidadaos socialmente comprometidos

Objetivo estratégico: Consolidar as atitudes comportamentais dos jovens para a cidadania.

Deixamos de saber estar na escola. Nas palavras de Francisco Savater, “a escola ndo é, ndo deve ser
democratica. A escola deve ser entendida por todos como a preparagdo para a vida. Uma aula é
hierdrquica. O professor esta sempre acima dos alunos. Se o professor tem tanta autoridade como o aluno,

a aula e a escola ndo funcionam”.

Prioridade 3. Ser professor no mundo global

Objetivo estratégico: Ser professor socialmente comprometido com o progresso e

desenvolvimento da sociedade através da sua acdo ativa com os alunos.

A funcdo docente ndo deve limitar-se a ser “funcional”. Deve expressar inconformidade com o “ja

formatado”. Precisamos de dar poder ao Saber.

Os quadros seguintes sistematizam, por ordem de prioridade/objectivo estratégico, a respectiva
desagregacdo em objectivos operacionais, ac¢Oes, indicadores de medida e responsavel pela ac¢do e sua

monitorizagao.




Prioridade I - Desenvolvimento/Rendimento Escolar

Objetivo estratégico: Propugnar um ensino de qualidade adequado aos tempos do futuro.

Objetivos Operacionais

1.1 Promover a qualidade das
aprendizagens e do sucesso educativo.
1

1.2 Adotar uma perspetiva proativa na
abordagem das situa¢Oes passiveis de
gerar insucesso educativo/formativo.

1.3 Rentabilizar os recursos educativos
e humanos do Agrupamento. *

1.4 Utilizar espagos de aprendizagem
diferenciados.

B.

Agoes/medidas

Reforco da  articulagao
disciplinar/interdisciplinar
vertical e horizontal
Promog¢ao da cooperagao
entre docentes em fungao
dos recursos humanos
disponiveis./Implementagio
de novas metodologias
facilitadoras da
aprendizagem dos alunos.
Constituicdo de grupos de
homogeneidade relativa
sempre que oportuno.
Rentabilizagao do
funcionamento do Apoio ao
Estudo, da Sala de Estudo e
do GAAES.

Promocdao da eficiéncia
pedagédgica e do sucesso
escolar.

Otimizagdao  dos

educativos.

apoios

Indicadores de medida

Numero de reunides

Inquéritos

Numero de reunioes

Ficha de Registo de
avaliacao

N2 de frequéncias das
salas de estudo e do
GAAES

Taxas de alunos
transitados e retidos

Taxa de acesso dos
alunos ao ensino
superior e taxa de
inser¢ao na vida ativa.

Responsaveis pela acdo

Coordenadores dos
Departamentos
Curriculares

Responsaveis
disciplinares

Diretores de turma

Equipa do PAASA
(Programa de Apoio a
Avaliagao do Sucesso
Académico) integrado
no PAR (Projeto de

Avaliacio em Rede) em

parceria com os Profs.

Drs. Maria Palmira Alves

e Serafim Correia da

Universidade do Minho

Monitorizacao

Andlise documental:

Planos estratégicos
dos departamentos
curriculares

Atas de articulagao
entre ciclos

Registos de
frequéncia

Inquérito do DT
Atas de CT/PTT

Programa de
formacao a
frequentar pelos
responsaveis internc
pelo PAASA

Anidlise de
documentos



1.5 Incluir, em todos os Planos de
trabalho de Turma (PTT), a avaliacao
periddica dos projetos, numa
perspetiva de regulagdo *

1.6 Utilizar tempos comuns para
trabalho cooperativo.

1.7 Aumentar a frequéncia do trabalho
cooperativo incluindo a pratica das
aulas com supervisao.

1.8 Incrementar o grau de satisfagao
dos intervenientes.

1.9 Mobilizar os encarregados de
educagcdo para uma participagdo mais
ativa e eficaz no percurso escolar dos
seus educandos

1.10 Propiciar a co construgao do
sucesso educativo/formativo dos
alunos/formandos, numa perspetiva de
interagao articulada e integrada com
professores, alunos e pais/
encarregados de educagdo *

C.

Otimizacao de projetos
pedagdgicos, que promovam
a dimensdao europeia de
cidadania e da cultura.

Organizagao de praticas de
trabalho colaborativo a nivel
de grupo disciplinar.
(incluidas no horédrio de
todos os professores)

Promog¢ao da melhoria do
nivel de satisfacdao dos
stakeholders quanto ao
ambiente de aprendizagem.

. Rentabilizagdo das

plataformas informaticas
para um maior envolvimento
dos EE no percurso escolar
dos seus educandos.

Resultados do ENEB
Resultados do ENES

Numero de alunos a
frequentar/participar
em clubes e projetos

N2 de reunides;

N.2 e experiéncias
colaborativas

N.2 de aulas com
supervisao
Questionarios de
satisfacao

Registos de sugestoes

Outros registos
Numero de registos

Diretores de turma
Conselhos de Turma

Professores
responsaveis pelos
projetos

Direcao
Coordenadores de
departamento e
responsaveis
disciplinares

Direcao

Diregcao

Diretores de turma

Professores

Programa ENEB
ENES e PFEB

Elaboragao de
horarios

Andlise de atas

Relatodrios da
supervisao

Analise dos registos e
dos resultados dos
questionarios

Anidlise da
informacao
processada te na
plataforma
electronica de gestao
da direccao de turma



! Confrontar Contrato de Autonomia.

Prioridade II — Formar cidadaos socialmente comprometidos

Objetivo estratégico: Consolidar as atitudes comportamentais dos jovens para a cidadania.

Objetivos Operacionais

2.1 Promover o cumprimento de regras de

conduta

2.3 Envolvimento, orientagao e
comprometimento dos encarregados de

educacdo com a escola

Agdes/medidas

Sensibilizagao dos
alunos para o
cumprimento do
Regulamento Interno.
Promogao de
debates/sessdes de
esclarecimento sobre o
Regulamento Interno.
Execugao do programa
de Formagao Civica no
ambito da Oferta
Complementar, sob a
responsabilidade do
diretor de turma.!
Elaboracdo de
instrumentos para
avaliagao da
implementagao de
cddigos de conduta.
Promocgao de
campanhas de
sensibilizagdo para pais
e encarregados de
educagao.

Indicadores de medida

e Relatérios/registos de )
monitorizacdo sobre a
indisciplina °

o
[}

e Registos de °
monitorizagao e
avaliacao °

Responsavel pela

acao

Diretores de
turma
Professores
Assistentes
operacionais
Equipa
multidisciplinar:
Psicdlogos,
Educador Social e
Socidloga.

Diretores de
turma

Equipa
multidisciplinar:
Psicdlogos,

Monitorizacao

Equipa de
avaliagcdo interna

Equipa de
avaliacao interna



2.4 Promover /desenvolver
valores ao nivel da cidadania, criando
individuos responsdveis e auténomos.

1 Confrontar com o Contrato de Autonomia

B.

Realizagdo de reunides
com pais e encarregados
de educagao fora do
horario laboral.

Desenvolvimento/adesdo
projetos que promovam
atitudes e valores
assertivos.

Numero de presengas Educador Social e

em reunides (total de Socidloga.
convocados/total de

presencas)

Contactos diretoscomo e Direcao

Professor Titular/
Diretor de Turma
ReuniGes do Conselho de
Turma/ Projeto de
Trabalho da Turma
Numero de participantes
nas atividades
(resultados do
tratamento de
inquéritos)

Melhoria das
atitudes/comportamen-
tos

Numero de
ocorréncias/processos
disciplinares

Numero de participantes
nos varios projetos

Bom estado de
conservagao/longevi-
dade dos equipamentos

Equipa de
avaliacao interna



Prioridade III — Ser professor no mundo global

Objetivo estratégico: Ser professor socialmente comprometido com o progresso e desenvolvimento da sociedade através da sua acdo ativa com os alunos.

Objetivos Operacionais

3.1 Promover a formagao dos docentes de
acordo com as necessidades de
desenvolvimento profissional e

organizacional.

3.2 Promover o enriquecimento pessoal e
profissional através da partilha de

experiéncias/saberes.

Ac¢oes/medidas

A. Realizagao de
acoes de formacgao
ou sensibilizagao
de uma cultura

profissional.

B. Promogdo do
trabalho
colaborativo entre

os docentes.

Indicadores de medida

e Registos de avaliagao

das acoes

e N2 de agGes

frequentadas

e Registos de reunides

Responsavel pela acdo

e Diregao

e Seccgdo de avaliagao de
desempenho docente

e Coordenadores de
departamento

e Representantes
disciplinares

Monitorizacao

e Atas

e Atas



B. Intervenientes
Os principais intervenientes do Plano de Melhoria emergem das estruturas de administracdo e
gestdo do Agrupamento, que serao rentabilizadas como principais motores da melhoria. Contudo, decorre
do préprio plano, da sua amplitude e natureza, a criagdo de uma equipa que sera responsavel pela agenda
para a melhoria, pela concecdo de um quadro operacional, pela elaboragdo dos instrumentos de
planificacdo necessarios ao desenvolvimento do projeto e de um relatdrio anual de avaliagdo com base nos

resultados alcancados.

C. Recursos

O trabalho desenvolvido no sentido de inventariar os recursos necessdrios a implementacao e ao
cumprimento do plano, bem como aqueles que ja existem e, ainda, os que serdo ativados, sustentam a
avaliacdo e a tomada de decisdo sobre a capacidade do Agrupamento para planificar, executar e gerir a
melhoria pretendida. Tais pressupostos tiveram por base as condi¢des e os recursos atuais, bem como as

dindmicas organizativas e o funcionamento em vigor.

D. Calendarizagao

Este Plano de Melhoria foi concebido para o quadriénio 2014/2018, devendo sendo objeto de uma
atualizacdo continua, incluindo-se os potenciais reajustamentos decorrentes dos progressos obtidos e das
necessidades emergentes.

E. Avaliagdo e Divulgagao

O Plano de Melhoria prevé o desenvolvimento de mecanismos e estruturas de monitorizagdo ja
anteriormente referidos, bem como a definicdo de momentos de verificacdo e de avaliacdo e andlise dos
resultados, inscritos em relatdrios e reunides agendadas para o efeito.

O confronto entre o investimento e a consecugdo dos objetivos, e entre os resultados e os critérios
de sucesso predeterminados, permitirdo retirar conclusdes sobre a mudanga realizada e o progresso

alcangado e servirdo para alicergar a¢des futuras.

A Equipa de Avaliagdo Interna

Parecer do Conselho Pedagdgico: Parecer do Conselho Geral:
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e 0s objectivos e metas dos documentos estruturantes do
Agrupamento, designadamente o Projecto Educativo e o

Contrato de Autonomia.






